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TEXAS x TEXAS
WORKFORCE SOLUTIONS HoO tro cho cha me Child Care
tEER - - Connection
Nhitng gi | chirc nang Phai lam gi Van dé
ban dang c6
gang lam
Tao tai Di dén: Khéng thé tao tai khoan?
Bat dau khoan truc https://childcare.twe.tex | Lién hé véi bd phan hd tror
tuyén cla as.gov/KinderConnect
ban Hay lam theo hwéng
dén dé dang ky.
St dung may tinh bang | Can giup dang nhap? Hay héi nha
(KinderSign) tai dia cung cap dich vu tréng tré cta ban.
Dang Nhap/ | Ghilai thoi diém cung cép dich vu - ) R o
Ping Xuit gian dén cham soc tré em cua Khéng the thay do6i sw c6 mat?
hoac di cta ban. No6i chuyén véi nha cung cap gich
x. o con ban Nhap sb dién thoai ctia | vu trong tré cia ban; ho cé thé stra
(Moi ngay) ban. 6.
Néu day la 1an dau tién
cua ban, hay tao mét
ma PIN.
Bao cao Hay théng Tai (rng dung Khéng thé diang ky trng dung?_
véng mat bao cho KinderSmart vé dién Dang nhap vao KinderConnect dé
trung tam thoai ctia ban. tim m& QR hoac lién hé v&i bo phan
(Khl Pira Tré biét khi nao Quét ma QR tr tai ho tro.
Cua Ban Bi | conban khoan KinderConnect
Banh/Di khong c6 cdia ban (trén trang
\iéng ) mat. web) dé dang ky trng
dung.

Cau hoi va cau tra i phd bién

Cau héi

Cau tra lovi

thi sao?

Néu may tinh bang khéng cé két ndi Internet

Dang nhap/dang xuat nhw binh thuong. N6 sé tw
dong cap nhat khi may tinh bang két ndi lai.

trwéc khong?

Toi c6 thé ghi lai s c6 mit tir nhivng ngay

Co, sfy dung may tinh tai trung tam. Nhwng ban chi
c6 thé ghi lai trong 6 ngay qua.

Néu cé ngay hodc gi® sai thi sao?

ban.

N6i chuyén vé&i nha cung cap cham séc tré em cia

Néu KinderConnect néi rang théng tin diém
danh la sai thi sao?

Hay nho: ban can ca thoi gian dang nhap va dang
xuat moi ngay. Chi can nhap thoi gian con thiéu.

>3 2

Néu ban bi ket, hdy nhip vao “tit c&” & trén cung.

Can giup d&?

H6 tro KinderConnect: Thi Hai - Thir Sau, 6 gio» sang dén 9 gi® tdi (Gio Trung Tam)

e  Goii: 1-888-265-6461

. Email: supportTX@kindersystems.com

e Tro gitp truc tuyén: http:/tx3c.info/

Hay héi nha cung cap dich vu chidm séc tré em cua ban:

Ho c6 thé gitip ban v&i hau hét cac cau hai lién quan dén viéc dang nhap/dang xuét va diém danh.
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